
Детство – незабываемая пора в жизни каждого человека. Она наполнена 

добрыми руками родителей и заботой воспитателей. Родительская любовь даёт 

человеку «запас прочности», формирует чувство психологической защищённости. 

Кто помогает родителям в воспитании детей? Воспитатели – первые помощники 

родителей, в их руках дети становятся любознательными, активными, 

творческими. 

Семья и дошкольное учреждение – два важных института социализации 

детей. Их воспитательные функции различны, но для всестороннего развития 

ребёнка необходимо их взаимодействие. Вся наша жизнь – взаимодействие с 

окружающим миром: с другими людьми, с группами людей, живой и неживой 

природы и т.д., и т.п. Если человек не взаимодействует с окружающим миром, он 

для мира не существует... 

Но что, же такое взаимодействие и что под этим, словом подразумевают? 

Семья взаимодействует с ДОУ или детский сад с семьёй? Можно ли поставить 

знак равенства между словами «взаимодействие», «сотрудничество», 

«содружество»? 

В основе взаимодействия ДОУ и семьи лежит сотрудничество педагогов и 

родителей, которое предполагает равенство позиций партнеров, уважительное 

отношение друг к другу взаимодействующих сторон с учетом индивидуальных 

возможностей и способностей. Сотрудничество предполагает не только взаимные 

действия, но и взаимопонимание, взаимоуважение, взаимодоверие, 

взаимопознание, взаимовлияние. Активная совместная работа педагогов и 

родителей позволяет лучше узнать друг друга, способствует усилению их 

взаимоотношений. 

На современном этапе, семейное воспитание признано ведущим, что 

отражено в ст. 18 Закона РФ «Об образовании». В соответствии с законом «Об 

образовании» РФ, где записано, что родители являются первыми педагогами, они 

обязаны заложить основы физического, нравственного, интеллектуального, 



личностного развития ребенка. Успешное осуществление этой большой и 

ответственной работы невозможно в отрыве от семьи. 

Главным в работе любого ДОУ являются сохранение и укрепление 

физического и психического здоровья воспитанников, их творческое и 

интеллектуальное развитие, обеспечение условий для личностного и 

гармоничного роста. Для достижения высокой результативности воспитательно-

педагогического процесса в ДОУ большое значение имеет работа с родителями 

воспитанников. 

Формы взаимодействия детского сада с родителями – это способы 

организации их совместной деятельности и общения. Основная цель всех видов 

форм взаимодействия ДОУ с семьёй – установление доверительных отношений с 

детьми, родителями и педагогами, объединение их в одну команду, воспитание 

потребности делиться друг с другом своими проблемами и совместно их решать 

Признание приоритета семейного воспитания требует новых отношений 

семьи и дошкольного учреждения. Новизна этих отношений определяется 

понятиями «сотрудничество» и «взаимодействие».  

Сотрудничество - это общение «на равных», где никому не принадлежит 

привилегия указывать, контролировать, оценивать.  

 

Взаимодействие представляет собой способ организации совместной 

деятельности, которая осуществляется на основании социальной перцепции и с 

помощью общения.  

 

Главный момент в контексте «семья - дошкольное учреждение» - личное 

взаимодействие педагога и родителей по поводу трудностей и радостей, успехов и 

неудач, сомнений и размышлений в процессе воспитания конкретного ребенка в 

данной семье. Неоценима помощь друг другу в понимании ребенка, в решении 

его индивидуальных проблем, в оптимизации его развития. 



Выстраивая взаимодействие с родителями, можно развивать и использовать, 

как традиционные формы – это родительские собрания, лекции, практикумы, так 

и современные формы – устные журналы, экскурсии, родительские клубы, акции, 

оздоровительные мероприятия, игры и т.п. 

1.Традиционные формы общения: 

 Посещение семьи ребенка 

 Наглядная пропаганда. Для семей с детьми-инвалидами можно оформить 

стенд, где будут практические рекомендации  дефектолога, логопеда. Так 

же можно поместить перечень инстанций, где родители могут получить 

необходимую помощь и поддержку. 

В работе с родителями можно использовать такую динамичную форму 

педагогической пропаганды, как папки-передвижки. Они помогают и при 

индивидуальном подходе в работе с семьей. 

Темы папок могут быть разнообразными: от материала, касающегося 

трудового воспитания в семье, материала по эстетическому воспитанию до 

материала по воспитанию детей в неполной семье. 

О папках-передвижках следует упоминать на родительских собраниях, 

рекомендовать ознакомиться с папками, давать их для ознакомления на дом. 

Когда родители возвращают папки, воспитателям  желательно провести 

беседу о прочитанном, выслушать вопросы и предложения.  

 День открытых дверей, являясь достаточно распространенной формой 

работы, дает возможность познакомить родителей с дошкольным 

учреждением, его традициями, правилами, особенностями воспитательно-

образовательной работы, заинтересовать ею и привлечь к участию. 

Проводится как экскурсия по дошкольному учреждению с посещением 

группы, где воспитываются дети пришедших родителей. Можно показать 

фрагмент работы дошкольного учреждения (коллективный труд детей, 

сборы на прогулку и др.) 



 Беседы проводятся как индивидуальные, так и групповые. И в том и в 

другом случае четко определяется цель: что необходимо выяснить, чем 

можем помочь. 

 Консультации. Обычно составляется система консультаций, которые 

проводятся индивидуально или для подгруппы родителей. На групповые 

консультации можно приглашать родителей разных групп, имеющих 

одинаковые проблемы или, наоборот, успехи в воспитании (капризные 

дети; дети с ярко выраженными способностями к рисованию, музыке). 

Целями консультации являются усвоение родителями определенных 

знаний, умений; помощь им в разрешении проблемных вопросов. Формы 

проведения консультаций различны (квалифицированное сообщение 

специалиста с последующим обсуждением; обсуждение статьи, заранее 

прочитанной всеми приглашенными на консультацию; практическое 

занятие, например, на тему «Как учить с детьми стихотворение»).  

Родители, особенно молодые, нуждаются в приобретении практических 

навыков воспитания детей. Их целесообразно приглашать на семинары-

практикумы. Эта форма работы дает возможность рассказать о способах и 

приемах обучения и показать их: как читать книгу, рассматривать 

иллюстрации, беседовать о прочитанном, как готовить руку ребенка к 

письму, как упражнять артикуляционный аппарат и др.  

     Родительские собрания проводятся групповые и общие (для родителей 

всего учреждения). 

 Родительские конференции. Основная цель конференции - обмен опытом 

семейного воспитания. Родители заранее готовят сообщение, педагог при 

необходимости оказывает помощь в выборе темы, оформлении 

выступления. На конференции может выступить специалист. 

 

 

 



Нетрадиционные формы общения 

 Семейные клубы. В отличие от родительских собраний, в основе 

которых назидательно-поучительная форма общения, клуб строит 

отношения с семьей на принципах добровольности, личной 

заинтересованности. В таком клубе людей объединяет общая проблема 

и совместные поиски оптимальных форм помощи ребенку. Тематика 

встреч формулируется и запрашивается родителями. Семейные клубы - 

динамичные структуры. Они могут сливаться в один большой клуб или 

дробиться на более мелкие, - все зависит от тематики встречи и 

замысла устроителей.  

Значительным подспорьем в работе клубов является библиотека 

специальной литературы по проблемам воспитания, обучения и 

развития детей. Педагоги следят за своевременным обменом, подбором 

необходимых книг, составляют аннотации новинок.  

 

 «Родительская почта» и «Телефон доверия». Любой член семьи 

имеет возможность в короткой записке высказать сомнения по поводу 

методов воспитания своего ребенка, обратиться за помощью к 

конкретному специалисту и т.п. Телефон доверия помогает родителям 

анонимно выяснить какие-либо значимые для них проблемы, 

предупредить педагогов о замеченных необычных проявлениях детей.  

 

Библиотека игр. Поскольку игры требуют участия взрослого, это 

вынуждает родителей общаться с ребенком. Если традиция совместных 

домашних игр прививается, в библиотеке появляются новые игры, 

придуманные взрослыми вместе с детьми.  

В последнее время наметились новые, перспективные формы сотрудничества, 

которые предполагают подключение родителей к активному участию, как в 

педагогическом процессе, так и в жизни детского сада 



Информационно-аналитические  

анкетирование; опрос; "почтовый ящик". 

Наглядно-информационные  

родительские клубы; мини-библиотека; 

информационные стенды «ОКНО – очень короткие новости»; 

выпуск газеты «ЖЗД – жизнь замечательных детей». 

Познавательные  

родительские гостиные; 

нетрадиционные родительские собрания; 

устные журналы; экскурсии. 

Досуговые.  

праздники; совместные досуги; акции; 

Принципы взаимодействия с родителями:  

1.Осознать, что только общими усилиями семьи и образовательного 

учреждения можно помочь ребенку; с уважением и пониманием относиться к 

родителям.  

2.Помнить о том, что ребенок - уникальная личность. Поэтому недопустимо 

сравнивать его с другими детьми. Такого, как он (она), нет больше в мире, и мы 

должны ценить его индивидуальность, поддерживать и развивать ее. В педагогах 

ребенок всегда должен видеть людей, готовых оказать ему личную поддержку и 

прийти на помощь.  

3.Воспитывать в детях безграничное уважение к родителям, которые дали им 

жизнь и приложили много душевных и физических сил для того, чтобы они росли 

и были счастливы.  



4.Учитывать пожелания и предложения родителей, высоко ценить их участие 

в жизни группы.  

5.Рассматривать воспитание и развитие детей не как свод общих приемов, а 

как искусство диалога с конкретным ребенком и его родителями на основе знаний 

психологических особенностей возраста, с учетом предшествующего опыта 

ребенка, его интересов, способностей и трудностей, которые возникли в семье и 

образовательном учреждении.  

6.С уважением относиться к тому, что создастся самим ребенком (рассказ, 

песенка, постройка из песка или другого строительного материала, лепка, рисунок 

и т.п.). Восхищаться вместе с родителями его инициативностью и 

самостоятельностью, что способствует формированию у ребенка уверенности в 

себе и своих возможностях, а у родителей вызывает чувство уважения к 

воспитателям их детей.  

7.Регулярно в процессе индивидуального общения с родителями обсуждать 

все вопросы, связанные с воспитанием и развитием детей.  

8.Проявлять понимание, деликатность, терпимость и такт, учитывать точку 

зрения родителей.  

9.Авторитарные методы «воспитания» родителей исключаются. Следует 

заинтересованно и с любовью к ребенку взаимодействовать с родителями. Чтобы 

у воспитателей и родителей нашлось время для такого взаимодействия, его надо 

специально организовывать. Каждое направление развития ребенка предполагает 

особые содержание и формы общения воспитателей с родителями, в процессе 

которых и будет повышаться их психолого-педагогическая культура.  

Таким образом, взаимодействие воспитателей с родителями, это: 

во-первых, это положительный эмоциональный настрой педагогов и 

родителей на совместную работу по воспитанию детей. Родители должны быть 

уверены в том, что дошкольное учреждение не навредит, так как будут 



учитываться мнения семьи и предложения по взаимодействию с ребенком. 

Педагоги, в свою очередь, уверены в поддержке родителей, которые с 

пониманием относятся к необходимости решения проблем в группе (от 

воспитательных до хозяйственных). А в самом большом выигрыше находятся 

дети, ради которых осуществляется это взаимодействие. 

во-вторых, это учет индивидуальности ребенка. Поддерживая контакт с 

семьей, воспитатель узнает особенности, привычки своего воспитанника и 

учитывает их при работе. 

в-третьих, это укрепление внутри семейных связей, что также, является 

проблемным вопросом в педагогике на сегодняшний день. 

в-четвертых, это возможность реализации единой программы воспитания и 

развития ребенка в дошкольном учреждении и в семье. 

       Необходимо соблюдать психолого-педагогические правила такого 

взаимодействия. 

Первое правило. При работе ДОУ с семьей должны быть действия и 

мероприятия, направленные на укрепление и повышение авторитета родителей. 

Нравоучительный, назидательный, категоричный тон нетерпим в работе 

воспитателя, так как он может быть источником обид, раздражения, неловкости. 

Потребность родителей посоветоваться после категорических «должны», 

«обязаны» исчезает. Единственно правильная норма взаимоотношений педагога и 

родителей - это взаимное уважение. Ценность таких отношений в том, что и у 

педагога и у родителей развивают чувство собственной ответственности, 

требовательности, гражданского долга. Педагог в выборе форм и методов работы 

должны исходить из необходимости укреплять и повышать авторитет родителей в 

глазах детей. 

Второе правило. Доверие к воспитательным возможностям родителей, 

повышение уровня их педагогической культуры и активности в воспитании. 

Психологически родители готовы поддержать все требования, дела и начинания 



школы. Даже те родители, которые не имеют педагогической подготовки и 

высокого образования, с глубоким пониманием и ответственностью относятся к 

воспитанию детей. 

Третье правило. Педагогический такт, недопустимость неосторожного 

вмешательства в жизнь семьи. Педагог - лицо официальное, но, по роду своей 

деятельности нередко становится вольным или невольным свидетелем 

отношений, скрывающихся от «чужих». Какой бы ни была семья, какими бы 

воспитателями ни были родители, хороший педагог должен быть всегда 

тактичным, доброжелательным. Все знания о семье он должен обращать на 

утверждение добра, помощи родителям в воспитании. 

Четвертое правило. Жизнеутверждающий, мажорный настрой в решении 

проблем воспитания, опора на положительные качества ребенка, на сильные 

стороны семейного воспитания, ориентация на успешное развитие личности. 

Формирование характера воспитанника не обходится без трудностей, 

противоречий и неожиданностей. При этом важно, если это воспринимается как 

проявление закономерностей развития (неравномерность и скачкообразный 

характер его, жесткая причинно-следственная обусловленность, избирательный 

характер отношений воспитуемого к воспитательным влияниям, мера словесных и 

практических методов воздействия), то сложности, противоречия, неожиданные 

результаты не вызывают растерянности. 

Установление контактов с родителями, с семьей - первостепенная задача 

воспитателя, начало всех начал. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

                            Современные формы  

                          взаимодействия ДОУ 

                                    и семьи. 
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